Skydda dig
mot bedragerier

Bedragare vill komma at dina pengar. De ar ofta
valdigt trevliga och experter pa manipulation.

Kom ihag att inget seriost foretag, sakerhetsavdelning
eller bank ber om kontouppgifter, kod eller BankID vid
hembesok eller via telefonkontakt.

Exempel pa forsok till bedrageri

1. En trevlig "banktjansteman” ringer och sager att ditt ID utsatts

for bedrageriférsok. Du uppmanas att Iamna kontouppgifter
och kod.

2. Du far ett SMS om kommande paketleverans. Du uppmanas
att ringa numret i SMS:et. | samtalet ombeds du att logga in
med BanklID eller swisha.

3. Du blir uppringd av en elektronikkedja som sdger att nagon
forsokt kdpa varor i ditt namn. De kopplar dig till “en
sakerhetsavdelning” dar du uppmanas att logga in med BankID.

Hur kan du avsluta ett obekviamt telefonsamtal?

Om nagon ringer och du blir oséker, lagg pa luren eller be att fa
ringa tillbaka pa ett nummer som du sjalv tar reda pa. Det géller
oavsett om personen siger sig vara en ndra slakting eller fran
banken, ett féretag eller en myndighet.



Tips fran polisen

Ladgg pa luren om en
okand person ringer.

Slapp aldrig in en
obekant i ditt hem.

Ldmna aldrig ut bankkort,
kod eller legitimation
till nagon okand.

Logga aldrig in med
BankID om en okand
uppmanar dig till det.

Om du &r orolig, prata
med nagon du litar pa.

e Anvand de skyddsatgarder

som banken erbjuder,
exempelvis begransningar
av uttag fran uttags-
automat.

Misstanker du att du
blivit lurad, ring din bank.

Om du misstanker att
ndgon som inte har goda
avsikter ar pa vag hem
till dig, 1as dérren och
kontakta 112.



